INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Cuatemala, 31 de octubre de 2024

Lic. Ernesto Salvador Flores Jerez
Director General

Direccién General de Desarrollo Cultural
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director General
/
Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe RESULTADOS de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Jose Luis Matias Berduo CUk 2141 91168 1224
Ndmero de contrato: DGDCFC-029-033-2024 Acuerdo Ministerial: 15-2024
Servicios (Técnicos o Profesionales): Servicios Técnicos Nit del Contratista: 7574320-5
Namero de Factura: 534335343 _ Serie: B7B5FF02
Honorarios Mensuales: Q 7,000.00 Periodo del Informe: mes de octubre
Monto Total del Contrato Q 69,548.39 Plazo del Contrato: 03/01/2024 al 31/10/2024
Unidad Administrativa donde

Sistemas Informaticos
presta los servicios:

Objetivos del Contrato: “El Técnico” se compromete a prestar sus servicios técnicos para Sistemas Informaticos de la
Direccién General de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas, del Ministerio de
Cultura y Deportes, con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus
conocimientos técnicos, en la prestacién de Servicios Técnicos que se describen a continuacién,
sin ser estas limitativas, sino enunciativas. (segdn Clausula de contrato: Tercey).

Desarrollo Ordenado de los Resultados Obtenidos:

/
a) Apoyé la resolucién de problemas Iégicos o fisicos que se presenten en el equipo de cémputo.

b) Fortalecimiento de las Culturas.

/
¢) Apoyé en el resguardo de la informacién que se opera.

Apoyé en la materia para contribuir al desemperio de las funciones en las dependencias de la Direccién General de Desarrollo Cultural y

@ Apoyé en la facilitacién de equipo multimedia y apoyo técnico en las actividades que se desarrollen en la Direccién General de Desarrollo

Cul;ural y Fortalecimiento de las Culturas.

e) Apoyé la administracién de los suministros de impresién y medios de almacenamiento de informacién.

/
f)  Apoyé la programacién y supervisar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo del equipo de cémputo.

g) Apoyé a redlizar en coordinacién con la delegacién de Recursos Humanos, diagnésticos de necesidades de capacitacién y elaborar los

programas correspondientes.

r
h) Apoyé en el andlisis de los requerimientos de equipo de las distintas dependencias y emitir opinién.

Apoyé en la logistica y Gmbito técnico en materia de modemizacién de sistemas de control integral.

Apoyé aquellas actividades que la Direccién de Sistemas Informéticos designe como su responsabilidad y que correspondiente necesidades
» de la Direccién Cen:ral de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

k) Apgyé la presentacién de informes de seguimiento y evaluacién que le sean requeridos.

Ap{:yé en las capacitaciones a usuarios y acompanar en las distintas fases de implementacion de-los sistemas y de las mejoras desarroliadas

p @ través de la Direccién de Sistemas Informéticos.

Ap:)yé el aseguramiento y el cumplimiento de la normativa y politicas de uso de los recursos tecnolégicos dictadas por la Direccién de

m) Sistemas Informéticos.
/
n) Apoyé la actualizacién de software de acuerdo a las politicas de la Direccién de Sistemas.
p) Apoyé en la facilitacion de equipo y apoyo técnico de la Direccion General de Desarrollo Cultural.

Jose Luis Matias Berduo Byron Josué Vivas Lucas
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INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Lic.

Guatemala, 31 de octubre de 2024 ~

Ernesto Salvador Flores Jerez

Director General

Direccién General de Desarrollo Cultural
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director General

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe RESULTADOS de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Jose Luis Matias Berduo CUk 2141 91168 1224
Ndmero de contrato: DGDCFC-029-033-2024 Acuerdo Ministerial: 15-2024

Servicios (Técnicos o Profesionales): Servicios Técnicos Nit del Contratista: 7574320-5

Ndmero de Factura: 534335343 Serie: B7B5FFo2 —
Honorarios Mensuales: Q 7,000.00 Periodo del Informe: 03/01/2024 al 31/10/2024 ~~
Monto Total del Contrato Q 69,548.39 Plazo del Contrato: 03/01/2024 al 31/10/2024 —
Unidad Administrativa donde

Sistemas Informaticos

presta los servicios:

Py
Objetivos del Contrato: “El Técnico” se compromete a prestar sus servicios técnicos para Sistemas Informaticos de la

Direccién General de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas, del Ministerio de
Cultura y Deportes, con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus
conocimientos técnicos, en la prestacion de Servicios Técnicos que se describen a continuacion,
sin ser estas limitativas, sino enunciativas. (segan Clausula de contrato: Tercera).

~

Desarrollo Ordenado de los Resultados Obtenidos:

a)
b)

)
d)
e)

f)
9)

h)

)}

k)

m)
n)
P)

/

Apoyé la resolucién de problemas l6gicos o fisicos que se presenten en el equipo de cémputo.

Apoyé en la materia para contribuir al desemperio de las funciones en las dependencias de la Direccién General de Desarrollo Cultural y
Fortalecimiento de las Culturas.

/
Apoyé en el resguardo de la informacién que se opera.

Aﬁoyé en la facilitacién de equipo multimedia y apoyo técnico en las actividades que se desarrollen en la Direccién General de Desarrolio
Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

Apoyé la administracién de los suministros de impresién y medios de almacenamiento de informacién.

/
Apt}yé la programacién y supervisar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo del equipo de cémputo.

Apoyé a redlizar en coordinacién con la delegacién de Recursos Humanos, diagnésticos de necesidades de capacitacién y elaborar los
proy‘omas correspondientes.

Apoyé en el andlisis de los requerimientos de equipo de las distintas dependencias y emitir opinién.

Ap/oyé en la logistica y Gmbito técnico en materia de modernizacién de sistemas de control integral.

/
Apoyé aquellas actividades que la Direccién de Sistemas Informéticos designe como su responsabilidad y que correspondiente necesidades
de la Direccién Cen:ral de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

Apc;yé la presentacién de informes de seguimiento y evaluacién que le sean requeridos.

Apoyé en las capacitaciones a usuarios y acompariar en las distintas fases de implementacion de fos sistemas y de los mejoras desarroliadas
a través de la Direccién de Sistemas Informéticos.

A;ﬂ)yé el aseguramiento y el cumplimiento de la normativa y politicas de uso de los recursos tecnolégicos dictadas por la Direccién de
Sist;mcu Informéticos.

Apoyé la actualizacién de software de acuerdo a las politicas de la Direccién de Sistemas.
Apo/yé en la facilitacion de equipo y apoyo técnico de la Direccion General de Desarrollo Cultural.

Jose Luis Matias Berduo Byron Josué Vivas Lucas

Nombre Completo del Contratista Nombre de la Autoridad que Evalua los Servicios

’ - (segum Clausula de contrato: Décima BPrimero
) e <> /7 s
%Z( : . 7 Y e
| : 745 w' USUS YIVa
Delegado de Sistemas Informaticos
Firma de Contratista Firmay sello de la Autoriind aéte G 48 DERRS Cuttural

(segtn Clausula de m Y




INFORME DE RESULTADOS DE ACTIVIDADES

Guatemala, 31 de octubre de 2024

Lic. Emesto Salvador Flores Jerez
Director General

Direccién General de Desarrollo Cultural
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director General

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe RESULTADOS de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Jose Luis Matias Berduo CUl: 2141 91168 1224
Ndmero de contrato: DGDCFC-029-033-2024 Acuerdo Ministerial: 15-2024
Servicios (Técnicos o Profesionales): Servicios Técnicos Nit del Contratista: 7574320-5
Ndmero de Factura: 534335343 Serie: B7B5FF02 y
Honorarios Mensuales: Q 7,000.00 Periodo del Informe: 03/01/2024 al 31/10/2024 7
Monto Total del Contrato Q 69,548.39 Plazo del Contrato: 03/01/2024 al 31/10/2024 -
Unidad Administrativa donde Sktemas iforraticos
presta los servicios:

/S
Objetivos del Contrato: “El Técnico” se compromete a prestar sus servicios técnicos para Sistemas Informaticos de la

Direccién General de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas, del Ministerio de
Cultura y Deportes, con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus
conocimientos técnicos, en la prestacién de Servicios Técnicos que se describen a continuacién,
sin ser estas limitativas, sino enunciativas. (segin Clausula de contrato: Terce/ru).

Desarrollo Ordenado de los Resultados Obtenidos:

7
a) Se logré 900 resolucién de problemas I6gicos o fisicos que se presenten en el equipo de cémputo.

b) Se logré 5 materia para contribuir el desempeiio de las funciones en las dependencias de la Direccién General de Desarrollo Cultural y
Fortalecimiento de las Culturas.

c) Se Iobré mantener todo el resguardo de la informacién que se opera.

@ Se iogré la facilitacién de 35 veces el equipo multimedia y apoyo técnico en las actividades que se desarrollen en la Direccién General de
Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

/
e) Selogré abastecer todos los suministros de impresién y medios de almacenamiento de informacién.

f Se Iagré mas de 20 programaciones y 120 servicios de mantenimiento preventivo y correctivo del equipo de cémputo.

g) Se ngré a realizar en coordinacién con la delegacién de Recursos Humanos, 12 diagnésticos de necesidades de capacitacién y elaborar los

programas correspondientes.
h) Se logré 11 andlisis de requerimientos de equipo de las distintas dependencias y emitir opinién.

Se Iagré 3 logisticas y @mbitos técnico en materia de modemizacién de sistemas de control integral.

Se logré 6 actividades que la Direccién de Sistemas Informéticos designe como su responsabilidad y que correspondiente necesidades de la
D Direccién Cen:ral de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

B Se logré 2 presentacién de informes de seguimiento y evaluacién que le sean requeridos.

Se logré tres capacitaciones a usuarios y acompaiiar en las distintas fases de implementacién de los sistemas y- de las mejoras desarrolladas
D a través de la Direccién de Sistemas Informéticos.

Se logré un aseguramiento y el cumplimiento de la normativa y politicas de uso de los recursos tecnolégicos dictadas por la Direccién de
m) Sistemas Informéticos.

n) Se logré 6 actualizacién de software de acuerdo a las politicas de la Direccién de Sistemas.
p) Selogré facilitacion de 8 equipo y 8 apoyo técnico de la Direccion General de Desarrollo Cultural.

Jose Luis Matias Berduo Byron Josué Vivas Lucas
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